ANEXOE

Datenschutzerklarung

Grundlegendes

Diese Datenschutzerklarung soll unsere Kunden, Partner sowie die Besucher unserer Website
Uber die Art, den Umfang und den Zweck der Erhebung und Verwendung personenbezogener
Daten durch die Firma

NEXOE APPLICATIONS GmbH
Franz-Mayer-Str. 1
93053 Regensburg

Vertreten durch: Jens Walter
(im folgenden ,Verantwortlicher® genannt) informieren.

Wir als Verantwortlicher nehmen lhren Datenschutz sehr ernst und behandeln lhre
personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Vorschriften. Da
durch neue Technologien und die stdndige Weiterentwicklung Anderungen an dieser
Datenschutzerklarung vorgenommen werden kénnen, empfehlen wir lhnen sich die
Datenschutzerklarung in regelméRigen Abstédnden wieder durchzulesen.

Definitionen der verwendeten Begriffe (z.B. “personenbezogene Daten” oder “Verarbeitung”)
finden Sie in Art. 4 DSGVO.

Zugriffsdaten bei Besuch unseres Webauftrittes

Wir als Websitebetreiber, bzw. unser Seitenprovider, erheben aufgrund unseres berechtigten
Interesses (s. Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO) Daten Uber Zugriffe auf die Website und speichern
diese als ,Server-Logdfiles” auf dem Server der Website ab. Folgende Daten werden so
protokolliert:

Besuchte Website

Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

Menge der gesendeten Daten in Byte

Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten
Verwendeter Browser

Verwendetes Betriebssystem

Verwendete IP-Adresse

Die Server-Lodfiles werden flr maximal 7 Tage gespeichert und anschlieRend geldscht. Die
Speicherung der Daten erfolgt aus Sicherheitsgriinden, um z. B. Missbrauchsfélle aufklaren
zu kénnen. Missen Daten aus Beweisgriinden aufgehoben werden, sind sie solange von der
L&schung ausgenommen bis der Vorfall endgiltig geklart ist.

Kontaktaufnahme

Bei der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular, E-Mail, Telefon oder via sozialer
Medien) werden die Angaben des Nutzers zur Bearbeitung der Kontaktanfrage und deren



Abwicklung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO verarbeitet. Die Angaben der Nutzer kénnen in
einem Customer-Relationship-Management System ("CRM System") oder vergleichbarer
Anfragenorganisation gespeichert werden.

Wir léschen die Anfragen, sofern diese nicht mehr erforderlich sind. Wir Uberprifen die
Erforderlichkeit alle zwei Jahre; Ferner gelten die gesetzlichen Archivierungspflichten.

Geschiéftsbezogene Verarbeitung von Daten

Wir verarbeiten

- Vertragsdaten (z.B., Vertragsgegenstand, Laufzeit, Kundenkategorie).

- Zahlungsdaten (z.B., Bankverbindung, Zahlungshistorie)

von unseren Kunden, Interessenten und Geschéftspartner zwecks Erbringung vertraglicher
Leistungen, Service und Kundenpflege, Marketing, Werbung und Marktforschung.

Ingenieurdienstleistungen

Wir verarbeiten die Daten unserer Kunden im Rahmen unserer vertraglichen Leistungen zu
denen konzeptionelle und Beratung, Software- und Designentwicklung/-beratung oder Pflege,
Serveradministration, Beratungsleistungen und Schulungsleistungen gehéren.

Hierbei verarbeiten wir Bestandsdaten (z.B., Kundenstammdaten, wie Namen oder Adressen),
Kontaktdaten (z.B., E-Mail, Telefonnummern), Inhaltsdaten (z.B., Texteingaben, Fotografien,
Videos), Vertragsdaten (z.B., Vertragsgegenstand, Laufzeit), Zahlungsdaten (z.B.,
Bankverbindung und Zahlungshistorie. Besondere Kategorien personenbezogener Daten
verarbeiten wir grundsétzlich nicht, auler wenn diese Bestandteile einer beauftragten
Verarbeitung sind. Zu den Betroffenen gehéren unsere Kunden, Interessenten sowie deren
Kunden, Nutzer oder Mitarbeiter sowie Dritte. Der Zweck der Verarbeitung besteht in der
Erbringung von Vertragsleistungen, Abrechnung und unserem Kundenservice. Die
Rechtsgrundlagen der Verarbeitung ergeben sich aus Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (vertragliche
Leistungen), Art. 6 Abs. 1 it f DSGVO (Analyse, Statistik, Optimierung,
SicherheitsmalRnahmen). Wir verarbeiten Daten, die zur Begrindung und Erfullung der
vertraglichen Leistungen erforderlich sind und weisen auf die Erforderlichkeit ihrer Angabe hin.
Eine Offenlegung an Externe erfolgt nur, wenn sie im Rahmen eines Auftrags erforderlich ist.
Bei der Verarbeitung der uns im Rahmen eines Auftrags Uberlassenen Daten handeln wir
entsprechend den Weisungen der Auftraggeber sowie der gesetzlichen Vorgaben einer
Auftragsverarbeitung gem. Art. 28 DSGVO und verarbeiten die Daten zu keinen anderen, als
den auftragsgemalien Zwecken.

Wir I6schen die Daten nach Ablauf gesetzlicher Gewahrleistungs- und vergleichbarer
Pflichten. die Erforderlichkeit der Aufbewahrung der Daten wird alle drei Jahre Uberprift; im
Fall der gesetzlichen Archivierungspflichten erfolgt die Léschung nach deren Ablauf (6 J, gem.
§ 257 Abs. 1 HGB, 10 J, gem. § 147 Abs. 1 AO). Im Fall von Daten, die uns gegenuiber im
Rahmen eines Auftrags durch den Auftraggeber offengelegt wurden, 16schen wir die Daten
entsprechend den Vorgaben des Auftrags, grundsatzlich nach Ende des Auftrags.



Administration, Finanzbuchhaltung, Blroorganisation, Kontaktverwaltung

Wir verarbeiten Daten im Rahmen von Verwaltungsaufgaben sowie Organisation unseres
Betriebs, Finanzbuchhaltung und Befolgung der gesetzlichen Pflichten, wie z.B. der
Archivierung. Hierbei verarbeiten wir dieselben Daten, die wir im Rahmen der Erbringung
unserer vertraglichen Leistungen verarbeiten. Die Verarbeitungsgrundlagen sind Art. 6 Abs. 1
lit. c. DSGVO, Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO. Von der Verarbeitung sind Kunden, Interessenten,
Geschaftspartner und Websitebesucher betroffen. Der Zweck und unser Interesse an der
Verarbeitung liegt in der Administration, Finanzbuchhaltung, Biiroorganisation, Archivierung
von Daten, also Aufgaben die der Aufrechterhaltung unserer Geschaftstatigkeiten,
Wahrnehmung unserer Aufgaben und Erbringung unserer Leistungen dienen. Die Léschung
der Daten im Hinblick auf vertragliche Leistungen und die vertragliche Kommunikation
entspricht den, bei diesen Verarbeitungstatigkeiten genannten Angaben.

Wir offenbaren oder Ubermitteln hierbei Daten an die Finanzverwaltung, Berater, wie z.B.,
Steuerberater  oder  Wirtschaftsprifer  sowie weitere Gebihrenstellen und
Zahlungsdienstleister.

Ferner speichern wir auf Grundlage unserer betriebswirtschaftlichen Interessen Angaben zu
Lieferanten und sonstigen Geschéftspartnern, z.B. zwecks spaterer Kontaktaufnahme. Diese
mehrheitlich unternehmensbezogenen Daten, speichern wir grundséatzlich dauerhaft.

Datenschutzhinweise im Bewerbungsverfahren

Wir verarbeiten die Bewerberdaten nur zum Zweck und im Rahmen des
Bewerbungsverfahrens im Einklang mit den gesetzlichen Vorgaben. Die Verarbeitung der
Bewerberdaten erfolgt zur Erfullung unserer (vor)vertraglichen Verpflichtungen im Rahmen
des Bewerbungsverfahrens im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. b. DSGVO Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO
sofern die Datenverarbeitung z.B. im Rahmen von rechtlichen Verfahren fur uns erforderlich
wird (in Deutschland gilt zusatzlich § 26 BDSG).

Das Bewerbungsverfahren setzt voraus, dass Bewerber uns die Bewerberdaten mitteilen. Die
notwendigen Bewerberdaten sind, sofern wir ein Onlineformular anbieten gekennzeichnet,
ergeben sich sonst aus den Stellenbeschreibungen und grundsatzlich gehéren dazu die
Angaben zur Person, Post- und Kontaktadressen und die zur Bewerbung gehérenden
Unterlagen, wie Anschreiben, Lebenslauf und die Zeugnisse. Daneben kénnen uns Bewerber
freiwillig zusatzliche Informationen mitteilen.

Mit der Ubermittlung der Bewerbung an uns, erklaren sich die Bewerber mit der Verarbeitung
ihnrer Daten zu Zwecken des Bewerbungsverfahrens entsprechend der in dieser
Datenschutzerklarung dargelegten Art und Umfang einverstanden.

Soweit im Rahmen des Bewerbungsverfahrens freiwillig besondere Kategorien von
personenbezogenen Daten im Sinne des Art. 9 Abs. 1 DSGVO mitgeteilt werden, erfolgt deren
Verarbeitung zusatzlich nach Art. 9 Abs. 2 lit. b DSGVO (z.B. Gesundheitsdaten, wie z.B.
Schwerbehinderteneigenschaft oder ethnische Herkunft). Soweit im Rahmen des
Bewerbungsverfahrens besondere Kategorien von personenbezogenen Daten im Sinne des
Art. 9 Abs. 1 DSGVO bei Bewerbern angefragt werden, erfolgt deren Verarbeitung zusatzlich
nach Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO (z.B. Gesundheitsdaten, wenn diese fir die Berufsausiibung
erforderlich sind).



Sofern zur Verfiigung gestellt, kdnnen uns Bewerber ihre Bewerbungen mittels eines
Onlineformulars auf unserer Website Gbermitteln. Die Daten werden entsprechend dem Stand
der Technik verschliisselt an uns Ubertragen.

Ferner kdnnen Bewerber uns ihre Bewerbungen via E-Mail Gbermitteln. Hierbei bitten wir
jedoch zu beachten, dass E-Mails grundséatzlich nicht verschlisselt versendet werden und die
Bewerber selbst fir die Verschlisselung sorgen muissen. Wir kénnen daher fiir den
Ubertragungsweg der Bewerbung zwischen dem Absender und dem Empfang auf unserem
Server keine Verantwortung tibernehmen und empfehlen daher den postalischen Versand zu
nutzen. Denn statt der Bewerbung Giber das Online-Formular und E-Mail, steht den Bewerbern
weiterhin die Mdglichkeit zur Verfigung, uns die Bewerbung auf dem Postweg zuzusenden.

Die von den Bewerbern zur Verfugung gestellten Daten kénnen im Fall einer erfolgreichen
Bewerbung fliir die Zwecke des Beschéftigungsverhaltnisses von uns weiterverarbeitet
werden. Andernfalls, sofern die Bewerbung auf ein Stellenangebot nicht erfolgreich ist, werden
die Daten der Bewerber geldscht. Die Daten der Bewerber werden ebenfalls geléscht, wenn
eine Bewerbung zuriickgezogen wird, wozu die Bewerber jederzeit berechtigt sind.

Die Léschung erfolgt, vorbehaltlich eines berechtigten Widerrufs der Bewerber, nach dem
Ablauf eines Zeitraums von sechs Monaten, damit wir etwaige Anschlussfragen zu der
Bewerbung beantworten und unseren Nachweispflichten aus dem Gleichbehandlungsgesetz
genigen kénnen. Rechnungen Giber etwaige Reisekostenerstattung werden entsprechend den
steuerrechtlichen Vorgaben archiviert.

Talent-Pool

Im Rahmen der Bewerbung bieten wir den Bewerbern die Méglichkeit an, in unseren ,Talent-
Pool“ fiir einen Zeitraum von zwei Jahren auf Grundlage einer Einwilligung im Sinne der Art. 6
Abs. 1 lit. b. und Art. 7 DSGVO aufgenommen zu werden.

Die Bewerbungsunterlagen im Talent-Pool werden alleine im Rahmen von kunftigen
Stellenausschreibungen und der Beschéftigtensuche verarbeitet und werden spétestens nach
Ablauf der Frist vernichtet. Die Bewerber werden dariber belehrt, dass deren Einwilligung in
die Aufnahme in den Talent-Pool freiwillig ist, keinen Einfluss auf das aktuelle
Bewerbungsverfahren hat und sie diese Einwilligung jederzeit fir die Zukunft widerrufen sowie
Widerspruch im Sinne des Art. 21 DSGVO erkléaren kénnen.

Regensburg, 24.05.2018



